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Privacy policy van The Social Handshake  

Dit is de privacy policy van The Social Handshake. Deze privacy policy verschaft 
informatie over de verwerking van persoonsgegevens van de gebruikers van de 
website(s) of het Geef Platform van The Social Handshake of van de individuen die 
gebruik maken van LoonGift (de "Gebruikers"). 

Deze privacy policy kan worden gewijzigd. Wij adviseren u deze privacy policy daarom 
regelmatig te raadplegen. U kunt de meest recente versie van de privacy policy 
raadplegen op loongift.nl. 

Deze privacy policy is voor het laatst gewijzigd op 5 december 2023. 

De privacy policy kan worden opgeslagen of geprint met behulp van de knoppen die 
bovenaan deze pagina zijn opgenomen.  
 
1 WANNEER IS DEZE PRIVACY POLICY VAN TOEPASSING?  

Deze privacy policy is van toepassing op alle persoonsgegevens van Gebruikers die The 
Social Handshake verwerkt. 
  
2 OP BASIS WAARVAN WORDEN UW GEGEVENS VERWERKT?  

The Social Handshake verwerkt uw persoonsgegevens omdat wij deze nodig hebben 
voor het faciliteren van de LoonGift (zoals gedefinieerd onder 4) tussen u en het goede 
doel van uw keuze, omdat wij een wettelijke verplichting hebben, omdat wij daar een 
gerechtvaardigd belang bij hebben of omdat u daartoe uitdrukkelijke toestemming hebt 
verleend. 
 
Als u The Social Handshake toestemming hebt gegeven om voor bepaalde doelen uw 
persoonsgegevens te verwerken, dan kunt u deze toestemming op ieder moment 
intrekken. Onderaan deze privacy policy kunt u lezen hoe u dat kunt doen. 
 
3 WIE IS VERANTWOORDELIJK VOOR UW GEGEVENS?  

 
The Social Handshake is de verantwoordelijke voor de verwerking van uw 
persoonsgegevens voor de volgende doeleinden. 
 
4 VOOR WELKE DOELEINDEN VERWERKEN WIJ UW PERSOONSGEGEVENS?  

 
(1) Voor het gebruik van het LoonGift Platform.  

 
⇒ Wat houdt dit doel in? 

The Social Handshake biedt Gebruikers toegang tot een online 
LoonGift Platform ("LoonGift Platform") waarmee zij:  



 
 

 
    
 

 
(a) de werkgever kunnen machtigen om een zelf gekozen bedrag op 

hun salaris in te houden en aan Stichting The Social Handshake 
Payments over te maken (de "LoonGift"); 

(b) een (of meerdere) goed(e) doel(en) (maximaal drie) kunnen kiezen 
om te ondersteunen met één (of meerdere) LoonGift(en); en 

(c) een schenkingsovereenkomst kunnen aangaan met een (of 
meerdere) goed(e) doel(en). 

 
⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

Om u toegang te kunnen bieden tot het LoonGift Platform, dient u een 
account aan te maken. Daarvoor verwerken wij uw voor- en achternaam 
en uw e-mailadres (privé en/of zakelijk). 
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

Wij bewaren uw persoonsgegevens tot uiterlijk 2 jaar na opheffing van uw 
account.  
 

(2) Voor het faciliteren van de LoonGift.  
 

⇒ Wat houdt dit doel in? 

The Social Handshake ontvangt uw gegevens via het LoonGift Platform 
om LoonGift te faciliteren. Door middel van LoonGift wordt het mogelijk 
gemaakt dat Gebruikers vanuit hun salaris een bepaald bedrag aan een 
(of meerdere) goed(e) doel(en) naar keuze kunnen schenken. Wij 
verzorgen de administratieve verplichtingen, de doorbetaling van de 
LoonGift(en) aan het goede doel en de benodigde documentatie zodat de 
betreffende Gebruikers in aanmerking kunnen komen voor 
belastingvoordeel.  
 

Soms kan het voorkomen dat een samenwerking tussen The Social 
Handshake en een goed doel wordt beëindigd. Als u gekozen heeft voor 
het Max Impact pakket, mag het goede doel contact met u opnemen om 
de resterende donaties zonder onze tussenkomst voort te zetten. Heeft u 
gekozen voor het Max Flex pakket, dan zullen wij u als alternatief de 
mogelijkheid bieden om over te stappen naar een ander goed doel of om 
uw LoonGift te beëindigen.  
 

⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 



 
 

 
    
 

Indien u voor het Max Impact pakket kiest, verwerken wij uw voor- en 
achternaam, uw woonadres (incl. woonplaats), uw telefoonnummer, uw 
e-mailadres (privé en/of zakelijk), uw geboortedatum en 
Burgerservicenummer.  Indien u getrouwd bent of geregistreerd partner 
bent, verwerken wij de voor- en achternaam en het e-mailadres van uw 
partner. 
 
Indien u voor het Max Flex pakket kiest, verwerken wij uw voor- en 
achternaam, uw geboortedatum, uw telefoonnummer en uw e-mailadres 
(privé en/of zakelijk). 
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

Wij bewaren uw persoonsgegevens zolang nodig is om uitvoering te 
geven aan de schenkingsovereenkomst tussen u en het goede doel van 
uw keuze. Na 2 jaar nadat deze overeenkomst is verstreken, worden uw 
gegevens veilig verwijderd. 
 
Indien u gekozen heeft voor een van beide pakketten moeten wij u tot 2 
jaar na het betreffende belastingjaar informatie kunnen sturen met nadere 
instructies voor uw belastingaangifte, zelfs in het geval dat uw account al 
is opgeheven. 
 

(3) Voor het gebruik van het geef platform voor, en het faciliteren van, andere 
Gift-diensten van The Social Handshake.  

 
⇒ Wat houdt dit doel in? 

 
Naast het LoonGift-platform biedt The Social Handshake toegang tot 
andere Gift-diensten, inclusief maar niet gelimiteerd tot Charity Gift 
Cards, KerstGift en NoodGift, waarmee gebruikers (organisaties of 
individuen) incidenteel of langdurig een of meerdere goede doelen 
kunnen steunen met een schenking. 

 
⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

 
Wij verwerken hiervoor uw voor- en achternaam, uw e-mailadres (privé 
en/of zakelijk) en indien nodig uw adresgegevens en telefoonnummer. 
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

Uw gegevens worden voor dit doel bewaard tot maximaal 2 jaar na de 
schenking. 
 



 
 

 
    
 

(4) Voor het informeren van Gebruikers met betrekking tot toekomstige 
verwante diensten van The Social Handshake.  

 
⇒ Wat houdt dit doel in? 

 
The Social Handshake kan, indien u daarvoor toestemming heeft 
gegeven, uw gegevens gebruiken om u maximaal 4x per jaar digitale 
informatie te sturen met betrekking tot The Social Handshake of goed 
doen in brede zin. U kunt altijd aangeven dergelijke informatie niet meer 
te willen ontvangen door uw toestemming in te trekken. Onderaan deze 
privacy policy kunt u lezen hoe u dat kunt doen.  
 

⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

 
Wij verwerken hiervoor uw voor- en achternaam en uw e-mailadres (privé 
en/of zakelijk). 
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

Uw gegevens worden voor dit doel bewaard 2 jaar nadat de termijn van 
de schenkingsperiode is verlopen, of korter indien u uw toestemming voor 
dit specifieke doeleinde eerder intrekt. 
 

(5) Voor het analyseren van geefgedrag onder Gebruikers in Nederland.  

 
⇒ Wat houdt dit doel in? 

 
Om onderzoek te kunnen doen naar het geefgedrag onder Gebruikers in 
Nederland, is het voor ons belangrijk om gegevens te bewaren waarin wij 
trends en patronen kunnen herkennen om hier vervolgens conclusies uit 
te trekken met betrekking tot bijvoorbeeld het aantal Gebruikers dat 
doneert, welke goede doelen de meeste voorkeur genieten en of er 
sprake is van geografische verschillen. 
 

⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

 
Om het geefgedrag in kaart te brengen verwerken wij uw geboortedatum, 
de naam van uw werkgever, het/de gekozen goede doel(en), en het type 
pakket. Direct identificerende persoonskenmerken zullen worden 
geanonimiseerd. The Social Handshake publiceert alleen eventuele 
conclusies na een analyse als natuurlijke personen niet herkenbaar of 
herleidbaar zijn. 
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

 



 
 

 
    
 

Wij bewaren deze gegevens zolang dit nodig is om een analyse te kunnen 
doen van het geefgedrag van Gebruikers in Nederland. De 
geanonimiseerde gegevens en andere gegevens die niet tot u te 
herleiden zijn, zullen worden bewaard als onderbouwing van de 
uitkomsten van onze analyse. 
 

(6) Voor het technisch en functioneel beheer van onze website(s) en het 
LoonGift Platform  
 

⇒ Wat houdt dit doel in? 

 
Wanneer u onze website(s) of LoonGift Platform bezoekt, verwerken 
onze websitebeheerders een aantal technische gegevens verbonden aan 
het gebruik van de website(s) en LoonGift Platform zodat wij de 
functionaliteiten van de website(s) kunnen leveren. Met deze technische 
gegevens kunnen onze websitebeheerders de website(s) en het LoonGift 
Platform beheren, door bijvoorbeeld technische storingen op te lossen of 
de bereikbaarheid van bepaalde delen van de website(s) en het LoonGift 
Platform te verbeteren. Hierdoor zorgen wij ervoor dat u de informatie op 
de website snel en eenvoudig kunt vinden. Voor dit doel worden ook 
cookies gebruikt. 

 

⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

 
Wij verwerken hiervoor technische gegevens zoals de bezochte 
webpagina's, de internetbrowser die u gebruikt, vorige/volgende 
bezochte websites en de duur van een bezoek/sessie.  
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

 
Wij bewaren deze technische gegevens niet langer dan 1 maand voor dit 
doel. 
 

(7) Om uw vragen te kunnen beantwoorden.  
 

⇒ Wat houdt dit doel in? 

 
U kunt contact met ons opnemen via ons emailadres vermeld op de 
website(s) of het LoonGift Platform, of per telefoon. Wij zullen uw 
persoonsgegevens dan gebruiken om uw vraag te beantwoorden. 

 

⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

 



 
 

 
    
 

Wij verwerken hiervoor uw (bedrijfs)naam, uw contactgegevens, uw 
correspondentie met ons over uw vraag en alle overige 
persoonsgegevens die u aan ons verstrekt en die nodig zijn om uw vraag 
te beantwoorden.  
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

 
Gegevens met betrekking tot uw vragen worden verwerkt zo lang als 
redelijkerwijs noodzakelijk om uw vragen te beantwoorden. 
 

(8) Voor de ontwikkeling en verbetering van onze website(s) en het LoonGift 
Platform.  

 
⇒ Wat houdt dit doel in? 

 
Wij gebruiken geaggregeerde persoonsgegevens om gebruikersgedrag 
te analyseren en om de gebruikerservaring op onze website(s) en het 
LoonGift Platform te verbeteren. 
 

⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

 
Wij verwerken hiervoor algemene informatie over uw navigatie op de 
website, zoals de bezochte webpagina's, de internetbrowser die u 
gebruikt en de duur van een bezoek/sessie. 
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

 
Wij bewaren deze technische gegevens niet langer dan 6 maanden voor 
dit doel. 
 

(9) Ter naleving van wettelijke verplichtingen.  
 
⇒ Wat houdt dit doel in? 

 
In sommige gevallen verwerkt The Social Handshake uw 
persoonsgegevens ter naleving van wettelijke verplichtingen. The Social 
Handshake kan uw persoonsgegevens openbaar maken wanneer dit op 
basis van een wet of een juridische procedure is vereist. 
 

⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

 
Wij verwerken hiervoor uw (bedrijfs)naam en e-mailadres (privé en/of 
zakelijk) en alle overige persoonsgegevens die u aan ons verstrekt bij het 
gebruiken van onze website. 



 
 

 
    
 

 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

 
Wij bewaren uw persoonsgegevens zo lang als wettelijk verplicht. 
 

(10) Voor archiefdoeleinden.   
 

⇒ Wat houdt dit doel in? 

 
Wij verzamelen niet meer persoonsgegevens dan noodzakelijk in het 
kader van de bovengenoemde doeleinden. Als wij de gegevens niet 
bewaren voor die doeleinden kunnen wij de gegevens toch nog bewaren 
ter archivering. Dat wil zeggen dat zij alleen nog maar bij juridische 
procedures of voor historische, statistische of wetenschappelijke 
doeleinden worden gebruikt. 
 

⇒ Welke persoonsgegevens verwerken wij hiervoor? 

 
In het kader van archiefdoeleinden worden uw persoonsgegevens 
geanonimiseerd, zodat deze niet op u terug te leiden zijn.  
 

⇒ Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens hiervoor? 

 
Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk om 
deze doeleinden te bereiken. 

 
5 WIE HEEFT TOEGANG TOT UW GEGEVENS?  

The Social Handshake behandelt uw gegevens vertrouwelijk en met zorg.  

Om uw LoonGift op uw loon te kunnen inhouden verstrekken wij, naast het door u 
gekozen giftbedrag, de volgende persoonsgegevens aan uw werkgever of diens (interne 
danwel externe) salarisadministratie: uw voor- en achternaam en uw (zakelijke) e-
mailadres. 

Daarnaast verwerken wij uw gegevens, naast de bovengenoemde doeleinden, namens 
en op instructie van het goede doel waar u een schenking aan wenst te doen. Afhankelijk 
van het pakket dat u kiest, verstrekken wij de vervolgende persoonsgegevens aan het 
goede doel van uw keuze: 

⇒ A) Bij zowel het Max Impact en Max Flex pakket 
Indien u toestemming heeft gegeven om e-mails te ontvangen van de goede doelen 
aan wie u doneert, zal The Social Handshake uw voor- en achternaam en uw e-
mailadres doorgeven aan dit/deze goede doel(en). 

 



 
 

 
    
 

⇒ B) Max Impact 
Wij sluiten namens het goede doel, op basis van een volmacht, de Max Impact 
schenkingsovereenkomst met u af. Wij verstrekken de Max Impact 
schenkingsovereenkomst na ondertekening vervolgens aan dat goede doel, inclusief 
de daarop staande persoonsgegevens, te weten: voor- en achternaam, woonadres 
(incl. woonplaats) en uw Burgerservicenummer. Indien u getrouwd bent of geregistreerd 
partner bent, staan op de Max Impact schenkingsovereenkomst ook de voor- en 
achternaam en het e-mailadres van uw partner. 

Na ontvangst van uw persoonsgegevens zijn de goede doelen, uw werkgever en diens 
(interne danwel externe) salarisadministratie verantwoordelijk voor de verwerking van 
uw persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening 
Persoonsgegevens. Voor de wijze waarop zij omgaan met uw persoonsgegevens, 
verwijzen wij u graag door naar de privacy policy van de goede doelen, uw werkgever 
en diens (interne danwel externe) salarisadministratie zelf. 

Verder kan The Social Handshake uw persoonsgegevens delen met derde partijen indien 
dit nodig is voor het uitvoeren van bovenstaande doeleinden. The Social Handshake 
heeft de vereiste contractuele en organisatorische maatregelen getroffen om te 
verzekeren dat uw persoonsgegevens uitsluitend voor bovenstaande doeleinden worden 
verwerkt. 

Uitsluitend indien The Social Handshake hiertoe wettelijk is verplicht, worden 
persoonsgegevens verstrekt aan toezichthouders, fiscale autoriteiten en 
opsporingsinstanties.  

 
6 MOGEN PERSONEN JONGER DAN 16 JAAR PERSOONSGEGEVENS VERSTREKKEN?  

Personen jonger dan 16 jaar mogen slechts persoonsgegevens aan The Social 
Handshake verstrekken als zij daarvoor schriftelijke toestemming hebben gekregen van 
een van de ouders of een wettelijke vertegenwoordiger die deze privacy policy heeft 
gelezen. 
 
7 WORDEN UW PERSOONSGEGEVENS BUITEN DE EUROPESE ECONOMISCHE RUIMTE 

("EER") DOORGEGEVEN?  

Als onderdeel van de diensten die worden aangeboden op onze website, kunnen 
persoonsgegevens worden doorgeven aan derde landen buiten de EER die geen 
passend beschermingsniveau van persoonsgegevens waarborgen. Als The Social 
Handshake persoonsgegevens aan landen buiten de EER doorgeeft, zal The Social 
Handshake passende maatregelen treffen conform artikel 46 van de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (2016/679) om te verzekeren dat de privacy rechten 
van Gebruikers nog steeds worden beschermd. Daarbij komt dat wanneer Gebruikers in 
derde landen buiten de EER gebruik maken van onze diensten, hun persoonsgegevens 
aan die derde landen kunnen worden doorgegeven, zodat wij de Gebruikers daar onze 
diensten kunnen blijven aanbieden. 

8 WAAR KUNT U TERECHT MET VRAGEN EN VERZOEKEN OM INZAGE, VERWIJDERING ETC.?  

U kunt op elk moment en kosteloos inzage vragen in de persoonsgegevens die The 
Social Handshake over u verwerkt en deze laten rectificeren of verwijderen. U kunt The 



 
 

 
    
 

Social Handshake bovendien verzoeken om de verwerking van uw persoonsgegevens te 
beperken of om uw gegevens over te dragen aan een andere 
verwerkingsverantwoordelijke. Ook kunt u bezwaar maken tegen de verwerking van 
persoonsgegevens bij The Social Handshake. Daarnaast kunt u uw toestemming, voor 
zover de verwerking van uw persoonsgegevens op uw toestemming is gebaseerd,  te 
allen tijde intrekken.  

Dit kunt u doen door een schriftelijk verzoek op te sturen naar: 

 
Email: info@thesocialhandshake.com.  

Ten slotte heeft u het recht om een klacht in te dienen bij een 
toezichthoudende autoriteit, zoals de Autoriteit Persoonsgegevens. 

 


